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“จรรยาข้าราชการ” หมายถงึ แนวทางในการประพฤต ิ
ปฏิบัติตนของข้าราชการ เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่มี 
ประสทิธภิาพสงูสดุ และด�ำรงตนในสงัคมอย่างเหมาะสม 
ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน

“ข้าราชการ” หมายถงึ ข้าราชการพลเรอืน พนกังาน 
ราชการ และลูกจ้างในสังกัดข้าราชการพลเรือน

การท�ำงานราชการเป็นการท�ำงานเพื่อประเทศชาต ิ
และประชาชน ซ่ึงเป็นงานที่มีผลกระทบทั้งในปัจจุบัน 
และอนาคตต่อสังคมมากกว ่าที่จะมีผลต ่อตนเอง 
และพวกพ้อง ดังน้ัน อาชีพราชการในทุกชาติทุกสังคม 
จึงได้รับความคาดหวังจากประชาชนในประเทศชาติว่า 
ข้าราชการจะปฏบิตังิานปฏบัิตตินโดยยดึถอืความถกูต้อง 
เป็นธรรม ซื่อสัตย์ รับผิดชอบ เสียสละ และมีจริยธรรม 
ในการท�ำงานสูง ข้าราชการจึงเป็นบุคคลที่ต้องท�ำหน้าที ่
ในการบรหิารสาธารณประโยชน์ต่อประชาชนโดยไม่เลอืกข้าง  
และต้องน�ำนโยบายของชาตมิาปฏบิตัใิห้เกดิประสทิธผิล 
ดังนั้น การปฏิบัติหน้าที่ให้แก่ประชาชนอย่างมีคุณภาพ  
จึงขึ้นอยู่กับการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการซ่ึงจะต้องม ี
จิตส�ำนึกในหน้าที่ กระท�ำในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม  
เสียสละ และมุ่งประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง

ข้าราชการทกุท่านต้องรกัษาจรรยาข้าราชการตามที่ 
ส่วนราชการก�ำหนดไว้โดยมุง่ประสงค์ให้เป็นข้าราชการทีด่ี 
มีเกียรติและศักดิ์ศรีความเป็นข้าราชการ โดยเฉพาะ 
ในด้านต่าง ๆ ดังนี้

1) การยึดม่ันและยืนหยัดท�ำในสิ่งที่ถูกต ้อง
ข้าราชการพึงยึดม่ันในระบบคุณธรรม ปฏิบัติหน้าที ่
ตามกรอบนโยบายด้วยความถูกต้อง เช่น ปฏิบัติหน้าท่ี 
โดยยึดถือความถูกต้องตามหลักวิชาการกฎหมาย  
กล้าทีจ่ะปฏเิสธต่อข้อเสนอหรอืผลประโยชน์ทีไ่ม่ถกูต้อง  
และปฏิบตัหิน้าทีอ่ย่างถกูต้องตามค�ำส่ังของผู้บังคับบญัชา 
ทีถู่กกฎหมาย กฎเกณฑ์ เหตผุลอันชอบธรรม

ข้าราชการ คือ บุคคลท่ีปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเสียสละเป็นท่ีพ่ึงของประชาชนและทำ�คุณประโยชน์ 
ต่อประเทศชาติ โดยยึดถือความถูกต้อง มีจริยธรรมในการปฏิบัติหน้าท่ี มีความซ่ือสัตย์สุจริต  
ไม่กระทำ�ตนออกนอกลู่นอกทางหรือประพฤติตนในทางท่ีเส่ือมเสียต่อหน้าท่ีการงาน มุ่งประโยชน์ 
ส่วนรวมเป็นท่ีต้ัง ให้สมเกียรติศักด์ิศรีแห่งจรรยาข้าราชการท่ีดี

วันที่ 1 เมษายน ของทุกปี จึงก�ำหนดให้เป็น 
วนัข้าราชการพลเรอืน เนือ่งจากข้าราชการเป็นผู้ทีท่�ำงาน 
ต่างพระเนตรพระกรรณพระมหากษัตริย์ในการบริหาร 
ดูแลประชาชน ดังนั้น การจะเป็นข้าราชการที่ดี น้ัน 
นอกจากการเป็นคนดีตามกฎหมายและสังคมแล้ว 
ข้าราชการยงัต้องมีวนิยัและจรรยาข้าราชการทีใ่ห้ถอืปฏิบตั ิ
ทั้งนี้ เพื่อศักดิ์ศรีและความมีเกียรติของต�ำแหน่งซึ่งเป็น 
สิ่งส�ำคัญที่ถือปฏิบัติกันมาแต่อดีต

ข้าราชการท่ีดีนอกจากจะยึดหลักจรรยาข้าราชการ 
ทีก่�ำหนดไว้ในพระราชบญัญตัริะเบยีบข้าราชการพลเรอืน 
พ.ศ. 2551 แล้ว ยังควรน้อมน�ำพระบรมราโชวาท 
ของพระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมิูพลอดลุยเดช 
พระราชทานแก ่ข ้าราชการพลเรือน เมื่อวันที่  
30 มิถุนายน 2556 มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ด้วย  
ความว่า 

“ข้าราชการไม่ว่าอยู่ในต�ำแหน่งใด ระดับไหน 
มีหน้าท่ีอย่างไร ล้วนแต่มีความส�ำคัญอยู ่ในงาน 
ของแผ่นดินทั้งส้ินทุกคนทุกฝ่ายจึงไม่ควรจะถือตัว  
แบ่งแยกกัน หากต้องยกย่องนับถือให้เกียรติกัน  
สมัครสมาน ร่วมมือ ร่วมคิดกันให้การปฏิบัติบริหาร 
งานของแผ่นดินด�ำเนินไปอย่างมีเอกภาพ และได้ผล 
พึงประสงค์ สมบูรณ์พร้อมทุกส่วน”

ปัจจบุนัจรรยาข้าราชการเป็นไปตามพระราชบัญญตั ิ
ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 หมวด 5 การ
รักษาจรรยาข ้าราชการ มาตรา 78 ก�ำหนดว ่า 
ข้าราชการพลเรือนสามัญ ต้องรักษาจรรยาข้าราชการ 
ตามที่ส่วนราชการก�ำหนดในเรื่องการยึดมั่นและยืนหยัด 
ท�ำในสิง่ทีถ่กูต้อง ความซือ่สตัย์สจุรติและความรบัผดิชอบ 
การปฏิบัติหน้าที่ด ้วยความโปร ่งใส ตรวจสอบได้  
ปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่เลือกปฏิบัติ และมุ ่งสัมฤทธิ์ผล 
ของงาน
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2) ความซื่อสัตย ์สุจริตและความรับผิดชอบ 
ข้าราชการต้องปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต  
ทัง้ต่อตนเองและผูอ้ืน่ ไม่แสวงหาผลประโยชน์โดยมชิอบ 
ตระหนักและส�ำนึกในหน้าที่ความรับผิดชอบของตนเอง 
หน่วยงาน และต่อสังคม เช่น ไม่ใช้เวลาราชการเพื่อไป 
ท�ำงานนอกที่ให้ผลประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว  
ไม่มุ ่งหวังหรือแสวงหาประโยชน์อันมิควรได้จากการ 
ปฏิบัติงาน ไม ่รับของขวัญหรือของก�ำนันอันมีค ่า 
มากเกินกว่าท่ีกฎหมายก�ำหนด และใช้ดุลพินิจในการ 
ตัดสินใจด ้วยความสุจริตใจ ตรงตามเจตนารมณ ์
ของกฎหมาย

3) การปฏบิตัหิน้าทีด้่วยความโปร่งใสและสามารถ 
ตรวจสอบได้ ข้าราชการต้องปฏบิตัหิน้าทีด้่วยความโปร่งใส 
เปิดเผยอย่างมีเหตุผลด้วยความบริสุทธ์ิใจ พร้อมรับ 
การตรวจสอบ เช่น ก�ำหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
ของแต่ละข้ันตอน เก็บหลักฐานการปฏิบัติงานไว้พร้อม 
ส�ำหรับการตรวจสอบ หรือกรณีท่ีไม่สามารถปฏิบัต ิ

หรือกระท�ำตามค�ำขอของผู้รับบริการ สามารถชี้แจง 
หรือให้เหตุผลที่เหมาะสมได้ 

4) การปฏิบัติหน้าทีโ่ดยไม่เลอืกปฏิบติัอย่างไม่เป็นธรรม 
ข ้าราชการต ้องปฏิบั ติหน ้าที่ด ้วยความเสมอภาค 
เป็นธรรม และปราศจากอคติ เช่น ปฏิบัติหน้าที่ต้อง 
กระท�ำอย่างถูกต้องบนพื้นฐานของความเสมอภาค  
มีมาตรฐานในการใช้หลักการและเหตุผลอย่างเสมอต้น 
เสมอปลาย ไม่กระท�ำการอันใดเป็นการช่วยเหลือ 
อุปถัมภ์ หรือเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม

5) การมุ่งผลสมัฤทธิข์องงาน ข้าราชการต้องปฏิบตั ิ
หน้าที่ด้วยความมุ่งมั่น กระตือรือร้น อย่างเต็มความ
สามารถเพ่ือให้งานส�ำเร็จสมบูรณ์ อย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล เช่น ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความทุ ่มเท 
สติปัญญา ความรู้ ความคิดที่มีอยู่ให้กับงานอย่างเต็มที่ 
มุ่งม่ันปฏิบัติงานให้บรรลุผลตามเป้าหมาย โดยวิธีการ  
กระบวนการทีถู่กต้อง และเป็นธรรม ด้วยความเป็นมืออาชีพ 
และพัฒนาตนเองให้เป ็นผู ้มีความรู ้ความสามารถ 
และความช�ำนาญในการปฏิบัติงาน

สุดท้ายนี้ผู้เขียนมีความคาดหวังเป็นอย่างยิ่งว่า 
หากข้าราชการทุกท่านมีความมุ่งมั่น ตั้งใจที่จะปฏิบัต ิ
ตามจรรยาข้าราชการข้างต้นอย่างจริงจัง โดยยึด 
ประโยชน์ของประเทศชาต ิและประชาชนเป็นส�ำคญัแล้ว 
ความดงีามทัง้หลายจะส่งผลให้การปฏบิตังิานราชการ 
มคีวามเจรญิก้าวหน้าในหน้าที ่มปีระสทิธภิาพ คณุภาพ 
ของงานเพิ่มมากยิ่งขึ้น ท้ังเป ็นที่ศรัทธาเชื่อถือ 
ของประชาชน สร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับหน่วยงาน  
และน�ำพาประเทศชาติให้มีความเจริญรุ่งเรืองต่อไป 
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