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รายงานผลการด าเนินงาน 
 
1. ความเป็นมาและความส าคัญของโครงการและการประเมินโครงการ 
           ตามที่โรงพยาบาลเจริญศิลป์ ได้มีการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐาน HA ฉบับที่ 4  มาอย่างต่อเนื่อง และมี
ความก้าวหน้าในการพัฒนาคุณภาพมาโดยตลอดจนเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อผู้รับบริการ ผู้ให้บริการ อ งค์กรและชุมชน 
ผู้รับบริการพึงพอใจเพ่ิมขึ้นทั้งผู้ป่วยนอก ผู้ป่วยใน และชุมชน มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างสิ่งแวดล้อมเพ่ือความ
ปลอดภัย เพื่อการเยียวยา รวมทั้งการปรับระบบบริการ นอกจากนี้โรงพยาบาลได้รับรางวัลมากมายทั้งในระดับจังหวัด 
ระดับเขต และระดับประเทศ  เช่นผ่านการประเมินผู้ก่อการดี (merit marker) ป้องกันการจมน้้า “ระดับทองแดง”
ชนะเลิศ Best practice คลินิก CKD ระดับเขต และผ่านการประเมินต้าบล long Term Care  ดีเด่นระดับจังหวัด
และระดับเขต เป็นต้น นอกจากนี้ โรงพยาบาลยังสามารถผ่านการรับรองขั้น 3 จากสถาบันรับรองคุณภาพ
สถานพยาบาล (สรพ.)องค์การมหาชน ในปี ๒๕๕๘  ผ่าน reaccreditation ครั้งที่  1 ในปี 2560 และผ่าน 
reaccreditation ครั้งที่ 2 ในปี 2563 จากนั้นโรงพยาบาลได้พัฒนาคุณภาพมาโดยตลอดเพ่ือประโยชน์สูงสุดต่อ
ผู้รับบริการ ซึ่งในปี 2566 โรงพยาบาลเจริญศิลป์จะครบก้าหนดการเยี่ยมเพ่ือเฝ้าระวังก่อนเข้าสู่กระบวนการ
ประเมินรับรองครั้งที่ 3  โดยครั้งนี้ได้รับแจ้งจากสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (สรพ.) จะได้รับการเยี่ยมเฝ้า
ระวัง (surveillance survey) เพ่ือตามรอยการพัฒนาและให้ค้าแนะน้า ในวันที่ 11 กรกฎาคม 2566 
  

    ดังนั้นเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมในการรับการเยี่ยมส้ารวจเฝ้าระวัง (surveillance survey)  และให้
การตรวจเยี่ยมครั้งนี้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย จึงได้จัดท้าโครงการนี้ขึ้นเพ่ือให้การเยี่ยมส้ารวจ ฯ ลุล่วงสัมฤทธิ์ผล
ตามวัตถุประสงค์ท่ีก้าหนดไว้  
 
2. วัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการ 
           ๑. เพ่ือให้เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลเจริญศิลป์ ได้รับการพัฒนาความรู้ ตามมาตรฐาน HA และน้าความรู้ 
               ที่ได้สู่การปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 
           ๒. เพ่ือกระตุ้นให้เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลเจริญศิลป์ มีความตื่นตัวในการพัฒนาคุณภาพและร่วมเรียนรู้ 
               ในกระบวนการพัฒนาคุณภาพ  
           ๓. เพ่ือพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลเจริญศิลป์  ให้ผ่านการรับรอง re accreditation ครั้งที่ 3   
               ในปี ๒๕๖6 
 
3. ขอบเขตของการด าเนินงานโครงการ 
            1. เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลเจริญศิลป์  จ้านวน ๑50 คน 
            2. หน่วยงานหลักส้าหรับการตามรอยระบบต่าง ๆ 
 
4. ระยะเวลาด าเนินการ 
        วันที่  11  กรกฎาคม  2566 
 
5. ผลการประเมินโครงการ 

1. ร้อยละ ๙๐ ของเจ้าหน้าที่ในโรงพยาบาลเจริญศิลป์  มีความรู้ ความเข้าใจ ตามมาตรฐาน HA และ 
สามารถน้าสู่การปฏิบัติได้ 
           จากการประเมินโดยการซักถาม การสังเกตการร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของทีมกับผู้เยี่ยมส้ารวจเพ่ือเฝ้าระวัง
พบว่าเจ้าหน้าทีม่ีความกระตือรือร้น และร่วมแลกเปลี่ยนได้เป็นอย่างดี สามารถอธิบาย ตอบข้อซักถามในระบบต่าง ๆ 
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เช่น การดูแลผู้ป่วยในกลุ่มโรคต่าง ๆ, ระบบการคัดกรอง คัดแยกผู้ป่วย , ระบบ RM, ระบบยา และแผนยุทธศาสตร์ 
เป็นต้น ซึ่งได้ตอบค้าถามและแสดงหลักฐานการพัฒนาคุณภาพในระบบต่าง ๆตามบริบทของโรงพยาบาลเจริญศิลป์
สอดคล้องกับมาตรฐาน HA และทีมสามารถน้าข้อเสนอแนะในแต่ละประเด็นต่อยอดการพัฒนาเพ่ือการประเมิน
รับรองในปี 2566  

2. โรงพยาบาลเจริญศิลป์ได้ส่งเอกสารทั้งหมดแก่ สรพ. เพ่ือขอรับการเยี่ยมส้ารวจ re accreditation  
ครั้งที่ 3 ในเดือนมิถุนายน 2566 ซึ่งประมาณการเข้าเยี่ยมประมาณเดือนธันวาคม 2566 - มกราคม 2567  

 
6. สรุปค่าใช้จ่ายของโครงการ/กิจกรรม   ดังนี้ 
            ตามทีโ่รงพยาบาลเจริญศิลป์ได้จัดท้าโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือรับการเยี่ยมส้ารวจเฝ้าระวัง
กระบวนการคุณภาพ (surveillance survey) ตามมาตรฐาน HA โรงพยาบาลเจริญศิลป์ จังหวัดสกลนคร 
ปีงบประมาณ ๒๕๖6 โดยมีผู้เยี่ยมส้ารวจเพื่อเฝ้าระวังจากสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (สรพ.) องค์การ
มหาชน จ้านวน 1 คน ตามรอยระบบหน่วยงานและให้ข้อเสนอแนะในแต่ละประเด็น ผู้ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประกอบดัวยหัวหน้าฝ่าย หัวหน้างาน  พยาบาลวิชาชีพ นักวิชาการสาธารณสุข เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานสนับสนุน
บริการ รวมจ้านวน 150 คน ซึ่งมีกิจกรรมประกอบด้วย การน้าเสนอภาพรวมการพัฒนาคุณภาพของโรงพยาบาล 
น้าเสนอการพัฒนาของทีมน้าระบบต่าง ๆ กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างทีมกับผู้เยี่ยมเฝ้าระวัง และการตามรอย
ในหน่วยงาน ทั้งนีไ้ด้รับการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนโครงการจากเงินบ้ารุง โรงพยาบาลเจริญศิลป์ รวมเป็นเงิน
ทั้งสิ้น 33,000  บาท (สามหมื่นสามพันบาทถ้วน) ยืมเงินใช้จ่ายในโครงการจ้านวน 33,000 บาท (สามหมื่นสามพัน
บาทถ้วน)  
          รายละเอียดการใช้งบประมาณดังรายการต่อไปนี้ 
   - ค่าอาหารกลางวันเจ้าหน้าที่ที่ร่วมอบรม  150 คน ๆ ละ 50 บาท           เป็นเงิน   7,500      บาท 
   - ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่มเจ้าหน้าที่ท่ีร่วมอบรม 150 คน ๆ ละ 25 บาท x 2 มื้อ เป็นเงิน   7,5๐๐      บาท 
   - ค่าตรวจสอบเพ่ือการรับรองระบบการท้างานหรือมาตรฐานการท้างาน   เป็นเงิน  18,000     บาท 
 
                                                              รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 33,000 บาท (สามหมื่นสามพันบาทถ้วน) 
  
7. สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

1. ในช่วงเวลาการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือรับการเยี่ยมส้ารวจเพื่อเฝ้าระวัง มีเวลาค่อนข้างจ้ากัดตามเงื่อนไข
การเยี่ยมเฝ้าระวังของสถาบันฯ ท้าให้การตามรอยหน่วยงานไม่ครบทุกหน่วยงานโดยเฉพาะทีมหรือหน่วยงานที่มี
โอกาสพัฒนาและได้รับข้อเสนอแนะจากการเยี่ยมส้ารวจครั้งที่ผ่านมา การด้าเนินการของทีมเพ่ือให้เกิดความต่อเนื่อง
หลังการเยี่ยมฯ คือสรุปประเด็นจากกิจกรรมครั้งนี้ น้าสู่การปฏิบัติ ติดตามและประเมินผล 

2. เจ้าหน้าที่ท่ีร่วมกิจกรรมให้ความร่วมมือและสนใจ มีความกระตือรือร้น ร่วมเรียนรู้เป็นอย่างดี  
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8. ภาพกิจกรรม 
 

Opening & Hospital presentation 
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ตามรอยหน่วยงาน 
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แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับทีมในห้องประชุม / team interview  
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Exit  conference 
 
 

 
 
 

อาหารกลางวัน และน้ าดื่ม/อาหารว่าง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 


